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Dispositivo de proteccién | Averia de la PCI de la Averia en el sistema Averia de a proteccion | Control de alta presion ~ [Averfa en el motor del | Averia del motordela | Averiaen la Averia delavalvulade | Sobrecalentamiento del | Parada debido al nivel de | Nivel de agua bajo: sin | Averiade unsistema | Averia de un colector | Averia del ajuste de
==, |exterior activado unidad interior de control del nivelde [ contra congelacién en modo de calefaccién | ventilador aleta oscilante alimentacion eléctrica | expansion electrénica | calentador agua bajo suministro de agua humidificador de polvo del purificador | capacidad (PCI de la
'-' drenaje y control de la proteccion 0 sobreintensidad en la de aire unidad interior)
' ' contra congelacion en entrada de CA
modo de refrigeracién

Unidad interior

Averfa del sistema

Fallo de transmisidn

Averia en el sensor de

Averia del termistor

Averia del termistor

Averia en el sensor del

Averfa del motor

Averia del sistema

Averia del termistor del

Averia del termistor del

Averia del sensor de

Averia del termistor de la

Averia del presostato

Averia del sensor del

Unidad exterior

™= | sensor (unificado) (entre la PCI de la nivel de drenaje del tubo del liquido del | del tubo del gas del motor del ventilador o el - | accionador del panel sensor de corriente aire de aspiracion aire de descarga humedad caja de interruptores dealta termostato del mando a
’, unidad interior y la PCI iador de calor  |i iador de calor de control del| frontal alterna de entrada distancia
- secundaria) ventilador
Dispositivos de DefectodelaPCl dela  |Averfa del termistor de [ Activacion del presostato | Activacion del presostato | Sobrecalentamiento del ~ | Sobreintensidad/ Averfa en el sistema Sobreintensidad enel [ Averia de la baterfa de | Averfa de la valvula Problema con la Problema con el nivel del | Averia de la unidad Averia de labomba de | Activacion de un
'- proteccion activados unidad exterior camara frigorifica de alta (HPS) de baja (LPS) motor del compresor blogueo en el motor del | motor del ventilador de la | compresor Inverter lavalvula de expansion | de cuatroviasodela  [temperatura del agua de | agua de drenaje de almacenamiento agua de refrigeracion | dispositivo de proteccion
’- (unificados) Inverter compresor estandar unidad exterior electronica conmutacion frio/calor | entrada de calor opcional
-
Problema con la Averia del termistor del Presion anormalmente Activacion del presostato | Presion anormalmente | Presién anémala del Nivel de aceite andmalo | Temperatura Temperatura anémala del
'- temperatura deltubo de ~ | tubo de aspiracion alta o sobrecarga de por una presion baja aceite ofalta de aceite anormalmente atadel | escape del motor
,- descarga refrigerante anormalmente alta aceite refrigerante
Averia del sistema Averia del sensorde | Averia del sensor dela [ Averia del presostato de | Averia del presostato de | Averia del termistor de | Averia del sensor Problema con lasefial | Averia del sistemade | Averfa del termistor del | Averia del termistor del | Averia del termistor de | Averia del sensor de nivel | Alarma en la unidad Alarma de temperatura | Problema con el nivel
, , sensor del compi I ambiente 0 [ali 6n eléctrica | alta (HPS) baja (LPS) sobrecarga del motor del | detector de posicién del motor del ventilador | entrada del compresor | aire exterior aire de descarga temperaturadelagua | del agua de drenaje de almacenamientode | ambiente afta del agua del depdsito
,-’ del amortiguador de la compresor exterior (cT) (caliente) calor 0 el controlador de de almacenamiento
unidad humidificadora almacenamiento de calor
Problema en el cableado | Averia del sensor de Averfa del sensor de Averfa del termistor del [ Averfa del sistema Averia del termistor del | Averfa del termistor del | Averfa del termistor Averfa del termistor Averia del termistor Averia del sensor de alta | Averfa del sensor de baja | Averfa del sensor de Averfa del sensor de nivel | Averfa del termistor de | Averfa del sensor de
del termistor presion corriente del compresor | tubo de descarga sensor de temperatura | tubo de aspiracion intercambiador de calor | (circuito de refrigerante) | (circuito de refrigerante) | (circuito de refrigerante) | presion presion presion del aceite o del | de aceite o del termistor | temperatura del aceite | temperatura ambiente del
, saturada equivalente de termistor del depdsito | del intercambiador de motor o problema con la
- baja presion secundario calor de calefaccion temperatura de escape
Averfa del sistema Averia de la PCI del Aumento de temperatura | Averia causada porel | Sobreintensidad Sobreintensidad Sobreintensidad de Problema de Errorde arranque del | Averia del transistor de [ Problema en la Averia del sistemade | Error en el arranque Averfa del convertidor del | Parada del motor
Inverter Inverter del cuadro eléctrico aumento de i anea del Inverter i dnea del Inverter | entrada total sobreintensidadenel | compresor Inverter potencia transmision entre las PCI | encendido del motor generador
de la aleta de radiacion | (salida de CC) (salida de CA) compresor Inverter (prevencidn de parada de control y del Inverter
e del Inverter accidental)
Poca cantidad de Desequilibrio en Operacin de carga Averia del termistor de la. | Averfa del sensor de Averiadel sensorde  |Averiadel sensorde | Averia del sensor de Proteccion contra Operacion de carga Cilindro de refrigerante | Cilindro de refrigerante | Operacion de carga Problema con la Cilindro de refrigerante | Combinaci6n incorrecta
- refrigerante (unidad la tension de la automética de caja de interruptores temperatura de la aleta | corriente continua corriente afterna o corriente total de entrada | congelacion del automatica de vacio durante la vacio durante la automética de activacion del arrancador | vacio durante la de Inverter e impulsor del
(] de almacenamiento alimentacion eléctrica 0 | refrigerante parada de radiacion continua de salida intercambiador de refrigerante finalizada | carga automatica de carga automatica de refrigerante casi carga automética de ventilador
-, de calor) problema enla PCl del calor durante la refrigerante refrigerante terminada refrigerante
- Inverter carga automatica de
refrigerante
Falta de refrigerante Inversién de fases, fase ~ | Problema con la Operacion de Problema en la Problema en la Problema en la Problema en la Problema en la Problema en la Combinacion incorrecta | Problema enel ajuste | Problema en la Desajuste entre Averia del sistema Problema en la
' , abierta i n eléctrica probacién no n entre la transmision entre el transmision entre transmision entre transmision entre transmision (otro de unidades interiores y | de la identificacion del | transmision entre la canalizaciones y fransmision (accesorios)
ocorte instanténeo del | ejecutada o error de unidad interior y la mando a distanciayla | unidades interiores unidades exteriores mandos a distancia sistema) exteriores controlador centralizado | unidad interior y el cableado
'_’ suministro eléctrico transmision exterior unidad interior 0 la unidad de controlador centralizado
almacenamiento exterior
Averia de la PCI del Problema en la Combinacion incorrecta | Repeticion de
'7 mando a distancia transmision entre los de los controladores identificacion, ajuste
' " centralizado controladores opcionales opcionales para control  |incorrecto
para control centralizado centralizado
Activacion del dispositivo | Averfa de la PCI Densidad andmala del | Error por contaminacién - | Averia del termistor del | Averfa del termistor del | Paso del aire entrante | Paso del aire expulsado | Averfa del colector de Averfa del sistema Sustituir el elemento Sustituir el catalizador | Averfa del mando a Interruptor de puerta Sustituir el fitro de alta
'- de proteccion externo ozono de la PCI del sensor aire interior (HRV) aire exterior (HRV) cerrado cerrado polvo (HRV) amortiguador (HRV) humidificador desodorizante distancia simplificado | abierto (HRV) eficiencia
,-' (HRV) (HRV)
V'
Sisteman® 2 Sisteman® 2 Sisteman® 2 Sisteman® 2 Sisteman® 2 Sisteman® 2 Sisteman® 2 Sisteman® 1 Sistema n® 2 Sisteman® 2 Problema con el interblo-
=7 |Sobrecalentamiento del | Sobreintensidadenel | Sobreintensidad enel | Activacién del presostato | Activacién del presostato | Averia del sensor de baja | Averia del sensor de alta | Problema con el interblo- | Problema con el interblo- Averia del sensor de cor- |queo de la bomba
I compresor compresor motor del ventilador de alta (HPS) de baja (HPS) presion presion queo del ventilador queo del ventilador riente del compresor
Averia del termistorde [ Averfa del termistor de [ Sistema n® 1 Sistema n® 2 Sistema n® 1 Sistema n® 2 Sistema n® 1 Sisteman®2 Problema de congelacion | Averfa del termistor de Sisteman® 1 Sistema n® 1 Temperatura anormal-
'-' p del agua de |temy del agua de | Averia del termistor del | Averia del termistor del | Averfa del termistor del [ Averfa del termistor del [ Averia del termistor del Problema con la del intercambiador de | la temperatura del agua Averia del primer Averia del sequndo mente alta del agua
S entrada salida o del calentador | refrigerante refrigerante intercambiador de calor |intercambiador de calor ~ |tubo de descarga temperatura deltubo de | calor de placas soldadas |de salida o problema de termistor del tubo termistor del tubo caliente
'_‘ del tubo de drenaje descarga deshumidificacion de aspiracion para de aspiracion para
calefaccion calefaccion
Cantidad anémalade | Sistema n®2 Sistema n® 2 Problema en la Sistema n® 1 Sistema n® 2 Averfa de la unidad Averfa de labombade | Averfa del depdsito de Sistema n® 2 Sisteman®2
'—' agua enfriada o AXP Averiade la vélvulade  [Averfa del termistor del transmision (entre la Averfa del sistema Averia del sistema de almacenamiento salmuera de la unidad [ salmuera de la unidad Averfa del primer Averfa del segundo
Y anémalo expansion electrénica |[tubo de aspiracion unidad de ventilador con | Inverter Inverter de calor deal i deal i termistor del tubo termistor del tubo
_‘ recuperacion de calory de calor de calor de aspiracion para de aspiracion para
la unidad de ventilador) calefaccion calefaccion
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Dispositivo de proteccion exterior activado | Dispositivo de proteccion externo conectado a la regleta de terminales Activacion del presostato de baja (LPS) | Tuberia de refrigerante obstruida Falta de gas
H 0 Activacion de T1-T2 de la unidad interior OO0 E LI Defecto del conector de conexién Defecto de la PCI de la unidad exterior O0|0|0 O
Averfa de la PCI de la unidad interior Averia debida al ruido Sobrecalentamiento del motor del compre- | Poco volumen de refrigerante Defecto del contacto del conector
Al Defecto de la PCI de la unidad interior Ool0|0 (25 sor Inverter Fuga en la vélvula de cuatro vias ¢ O
Averfa en el sistema de control del nivel | Tuberfa de drenaje obstruida o canalizaciones de drenaje incorrectas Bloqueo del motor del compresor Inverter | Bloqueo del compresor Inverter
FB de drenaje Defecto de la bomba de drenaje Defecto del interruptor de flotador o0 E 5 Cableado incorrecto o0
Averfa de la proteccion contra congelacion | Poco volumen de agua  Ajuste de la temperatura del agua demasiado bajo Sobreintensidad/bloqueo en el motor del | Valvula de cierre cerrada
F’ L/ Defecto de 26WL  Defecto del termistor de la temperatura del agua @) E 5 compresor estandar Bloqueo del compresor estandar @)
Control de alta presidn en modo de calefaccidn y control de | Cortocircuito y aire de filtro de la unidad interior obstruido Sistema n® 1 Defecto de la valvula de expansion Poco volumen de refrigerante
g
Iq 5 la proteccion contra congelacion en modo de refrigeracion | Defecto del termistor del intercambiador de calor de la unidad interior O E 5 Sobreintensidad en el compresor Defecto del compresor
Motor del ventilador bloqueado, Defecto del contacto del conector - Defecto del motor del ventilador Averia en el motor del ventilador de la Contacto defectuoso del conector del motor del ventilador
H 5 sobrecarga y sobreintensidad Defecto de la PCI de la unidad interior @) Oo10 E 7 unidad exterior Defecto del motor del ventilador Defecto del impulsor del motor ventilador O|0|0
Averfa del motor de la aleta oscilante Averia del motor de la aleta oscilante  Defecto de la PCI de la unidad interior Sobreintensidad en el compresor Inverter | Defecto del compresor Defecto de la PCI de la unidad exterior
F’ 7 Pala/mecanismo de oscilacion encasquillado @) E 8 Defecto del condensador del circuito principal del Inverter  Defecto del transistor de potencia
Averia de la alimentacion eléctrica Sobreintensidad de la entrada de CA Averia de la bateria de la valvula de Defecto de la bateria de la valvula de expansion electrdnica Defecto del contacto del conector
H 8 Defecto de la tension de la alimentacion eléctrica ©) E 9 expansion electronica Defecto de la PCI de la unidad exterior o|O|0 O
Averfa del mecanismo de la valvula de Defecto de la bateria de la vélvula de expansion electrénica Averia de la valvula de cuatro vias Defecto de la valvula de cuatro vias Falta de gas
g
As expansion electronica Defecto de la PCI de la unidad interior  Defecto del contacto del conector o0 £A Defecto de la PCI de la unidad exterior Defecto del termistor ¢
Sobrecalentamiento del calentador Activacion de 26\WH Problema con la temperatura del agua Problema con la temperatura del agua de refrigeracion
‘5 qul' ) £C de entrada Defecto del termistor Defecto de la PCI de la unidad exterior
o Averfa de un sistema humidificador Fuga de agua en el humidificador (opcional) Averia de la unidad de almacenamiento | Defecto de la valvula de expansion electrénico de la unidad de almacenamiento de calor
'E H F Averia del interruptor de flotador oscilante  Inclinacion incorrecta de la tuberia de drenaje o110 E F de calor Defecto de la PCI de la unidad de almacenamiento de calor
© Averia de un colector de polvo del Defecto del elemento colector de polvo Elemento aislante manchado Problema con la temperatura del tubo Falta de gas Tuberia de refrigerante obstruida
g AH purificador de aire Defecto de alta tension en la unidad de alimentacion eléctrica  Defecto dela PCI de la unidad interior O|0|0 ‘6 F 5' de descarga Defecto del contacto del conector Defecto del termistor del tubo de descarga ¢ @) @)
g Averfa del ajuste de capacidad (PCl de la | Adaptador de ajuste de capacidad sin instalar al sustituir la PCI E Presién anormalmente alta en el modo de | Defecto del motor del ventlador de la unidad exterior  Defecto de la vélvula de expansion electronica
Fh./ unidad interior) Defecto de la PCI de la unidad interior O|0|0 ‘5 F 6 refrigeracion Defecto del termistor del intercambiador de calor Defecto de la PCI de la unidad exterior
r Problema en la transmision (entre la PCI de | Problema de transmision del mecanismo de control del motor del o Sobrecarga de refrigerante Carga excesiva de refrigerante Desconexion del termistor del aire exterior
L 7 la unidad interior y la PCI del ventilador)  [ventilador o0 % & D 0n deltermistor del de calor Desconexion del termistor del tubo del liguido o]0
Averia del termistor del tubo del liquido del| Defecto del contacto del conector s P Averia del sistema sensor del compresor | Arnés de cables desconectado o conexion defectuosa
Y intercambiador de calor Defecto del termistor del tubo del liquido para el intercambiador de calor o110 = Hu Defecto de la PCI @)
r Averia del termistor del tubo del gas del | Defecto del contacto del conector Averia del amortiguador de la unidad Defecto del disyuntor de seguridad
L 5 intercambiador de calor Defecto del termistor del tubo del gas para el intercambiador de calor O H 7 humidificadora Defecto del amortiguador
s Averia del mecanismo de control del Defecto del sistema sensor del motor del ventilador olo Averia del presostato de alta (HPS) Defecto del presostato de alta Cable roto
motor del ventilador Defecto del mecanismo de control del motor del ventilador Hg Defecto del contacto del conector Defecto de la PCI de la unidad exterior @]
7 Averia del motor accionador del panel Defecto del motor accionador del panel frontal Averia del presostato de baja (LPS) Defecto del presostato de baja Cable roto
frontal Defecto del disyuntor de seguridad HY Defecto del contacto del conector Defecto de la PCI de la unidad exterior
rg Averia del termistor del aire de aspiracién | Defecto del contacto del conector o Averia del termistor de sobrecarga del mo-| Defecto del contacto del conector
Defecto del termistor del aire de aspiracion H5 tor del compresor Defecto de termistor de sobrecarga del motor del compresor
ra Averia del termistor del aire de descarga | Defecto del contacto del conector Averia del sensor detector de posicion | Contacto defectuoso del compresor o el cable
Defecto del termistor del aire de descarga HE Defecto del compresor Defecto de la PCI de la unidad exterior
o Averia del sensor de humedad Defecto del contacto del conector olo Problema con la sefial del motor del Contacto defectuoso del cableado del venlador Defecto del motor del ventilador
Defecto del sensor de humedad HT ventilador exterior Defecto del impulsor del motor ventilador o|O|0
o Averia del sensor del termostato del Defecto del termistor del mando a distancia Averia debida al ruido ololo Averia del sistema de entrada del compre- | Defecto del transistor de potencia Defecto del reactor
mando a distancia Defecto de la PCI del mando a distancia HE sor (CT) Cableado del sistema Inverter incorrecto  Defecto de la PCI de la unidad exterior
Dispositivos de proteccion activados Activacion de dispositivo de proteccion conectado a la PCI exterior Averia del termistor del aire exterior Defecto del contacto del conector
3 E D (unificados) Defecto del contacto del conector del dispositivo de proteccion o0 HS Defecto del termistor del aire exterior O|O0|O O
= - - - - -
o £7 Defecto de la PC de la unidad exterior | Averia debida al ruido ) olo Averia del termistor de temperatura del | Defecto del contacto del conector Defecto de la PCI de la unidad exterior
3 Defecto de la PCI de la unidad exterior HC agua (caliente) Defecto del termistor de la temperatura del agua o]0
hej E 3 Activacion del presostato de alta (HPS) | Intercambiador de calor y flro de aspiracion de la unidad exterior sucios  Defecto del presostato de alta olo Alarma en la unidad de almacenamiento | Cableado incorrecto del grupo de almacenamiento de calor  Ajuste incorrecto
i Tuberfa d refrgerante obstuida  Defecto el contacto del conector HF de calor con hielo Exceso de depdsitos de almacenamiento de calor o|0
g £3 Sistema n® 1 Intercambiador de calor d¢la unidad exteror sucio  Poco volumen de agua o) Problema con el nivel del agua del Nivel de agua bajo Defecto en la configuracién de los interruptores
Activacion del presostato de alta (HPS) | Tuberia de refrigerante obstrida  Defecto del contacto del conector Defecto del presostato de alta HJ depésito de almacenamiento de calor Averia del sensor de deteccidn del nivel de agua Defecto del contacto del conector O|0
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' Averia del sensor de presion Defecto del contacto del conector del sensor de presion 4 Desequilibrio de la tensién de aliment- Fase abierta Desequilibrio de la tensién entre fases
U7 Defecto del sensor de presion  Defecto de la PCI de la unidad exterior o]0 P I acion, fase abierta Condensador del circuito principal defectuoso  Defecto del contacto del cableado (CARCRRG) O
Averia del sensor de corriente del Defecto del sensor de corriente Defecto del compresor Operacion de carga automatica de Vélvula de cierre cerrada
LIB compresor Defecto de la PCI de la unidad exterior Ool0|0 P l-j refrigerante parada Vélvula del depdsito de refrigerante cerrada o0
I Averfa del termistor del tubo de descarga | Defecto del contacto del conector Defecto del termistor del tubo de descarga Averia del termistor del cuadro eléctrico | Aumento de temperatura del cuadro eléctrico (aumento de la temperatura ambiente)
U:-l' Defecto de la PCI de la unidad exterior 0]0|0 P 3 Defecto del termistor de la aleta Defecto de la PCI de la unidad exterior
I Averfa del sistema sensor de temperatura | Defecto del contacto del conector Defecto del termistor Averia del sensor de temperatura de la Defecto del termistor de la aleta de radiacion
Y saturada equivalente de baja presion Defecto de la PCI de la unidad exterior (Multi-split o Super-multi) o P4 aleta de radiacion Defecto del contacto del cableado Defecto de la PCI de la unidad exterior
Averia del termistor del tubo de aspiracion | Defecto del contacto del conector Defecto del termistor del tubo de aspiracién Proteccion contra congelacion del intercambiador de | (Cierre el el cilindro de refrigerante y vuelva a empezar desde el primer
J5 Defecto de la PCI de la unidad exterior o0 P 8 calor durante la carga automética de refrigerante | paso.)
f Averia del termistor del intercambiador Defecto del contacto del conector Defecto del termistor del intercambiador de calor Averia del motor del ventilador (unidad Defecto del motor del ventilador Defecto de la PCI de la unidad exterior
UE de calor Defecto de la PCI de la unidad exterior o0 P9 humidificadora) Amés de cables del relé roto Defecto del contacto del conector ¢
B
P Averia del termistor del tubo del liquido | Defecto del contacto del conector Defecto del termistor del tubo del liquido o Operacién de carga automatica de —
i (circuito de refrigerante y otros) Defecto de la PCI de la unidad exterior o ° P 9 refrigerante finalizada o|0o
-
Averia del termistor del tubo del liquido | Defecto del contacto del conector Defecto del termistor del tubo del liquido a‘, Cable del calentador roto (unidad Defecto del calentador Defecto del termistor
U’g (circuito de refrigerante y otros) Defecto de la PCI de la unidad exterior @) - P FI’ humidificadora) Defecto de la PCI de la unidad exterior ¢
Averia del termistor del tubo del gas Defecto del contacto del conector Defecto del termistor del tubo del gas % Cilindro de refrigerante vacio durante la  |El cilindro de refrigerante de la unidad principal esta vacio
] (circuito de refrigerante y otros) Defecto de la PCI de la unidad exterior 0|00 = PR carga automética de refrigerante
]
Averfa del sensor de alta presion Defecto del contacto del conector Defecto del sensor de alta presion Cilindro de refrigerante vacio durante la | El cilindro de refrigerante de la segunda unidad esclava esté vacio
L/lq Defecto de la PCI de la unidad exterior o0 PC carga automatica de refrigerante
I Averia del sensor de baja presion Defecto del contacto del conector Defecto del sensor de baja presion Operacién de carga automatica de —
UC Defecto de la PCI de la unidad exterior o|0o P E refrigerante casi terminada
Averia del termistor del depdsito Defecto del contacto del conector Defecto del termistor del depdsito secundario Problema con la temperatura (unidad Defecto del calentador Defecto del contacto del conector
‘o' L/E secundario Defecto de la PCI de la unidad exterior O P H humidificadora) Defecto del termistor Defecto de la PCI de la unidad exterior O
a‘; Averia del termistor de calefaccion del Defecto del contacto del conector Defecto del termistor del intercambiador de calor Cilindro de refrigerante vacio durante la | El cilindro de refrigerante de la primera unidad esclava esté vacio
c JF intercambiador de calor Defecto de la PC de la unidad exterior o PH carga automatica de refrigerante o0
g Averia del termistor de temperatura del | Defecto del contacto del conector Defecto del termistor de temperatura del aceite Averia del ajuste de capacidad (PCI de la | Adaptador de ajuste de capacidad sin instalar ~ Adaptador de ajuste de
S LIH aceite Defecto de la PCI de la unidad exterior @) P unidad exterior) capacidad incorrecto  Defecto de la PCI de la unidad exterior O
g Averia del sistema Inverter Capacidad de alimentacion eléctrica inadecuada  Defecto del transistor de potencia Combinacién incorrecta de Inverter e PCI del Inverter errénea PCI del ventilador Inverter errénea
Lo Defecto de la PCI del Inverter ©) PJ impulsor del ventilador PCI de control errénea o|0o
Averia de la PCI del Inverter Defecto del cableado del compresor Defecto del motor del ventilador de la unidad exterior P Falta de refrigerante Falta de refrigerante Tuberfa de refrigerante obstruida
L7 Fusiole fundido Defecto de la PC del Inverter o0 U o Vélvula de cierre cerrada o0
Aumento de temperatura del cuadro Aumento de temperatura de la aleta debido a un cortocircuito  Defecto del ventilador de la unidad exterior Inversion de fases, fase abierta Inversion de fases, fase abierta del cableado de alimentacion eléctrica
LI_" eléctrico Defecto del ransistor de potencia Defecto de fa PCI de[a unidad exterior U 7 Cableado incorrecto Defecto de la PC de la unidad exterior OO
Ly Averia causada por el aumento de temper- | Aumento de temperatura de la aleta debido a un cortocircuito o . Problema con la tension la alimentacion eléctrica | Tension la alimentacion eléctrica incorrecta  Corte instanténeo del suministro eléctrico
atura de la aleta de radiacion del Inverter | Defecto del termistor de la aleta ue 0 corte instantaneo del suministro eléctrico Defecto del contacto del cableado o|0
/5 Sobreintensidad instantanea del Inverter | Valvula de cierre cerrada o Operacion de comprobacion no ejecutada |Operacién de comprobacion no ejecutada
(cc) Defecto del compresor 3 o0
Sobreintensidad instantanea del Inverter | Sobrecarga de refrigerante  Capacidad de alimentacion eléctrica inadecuada Problema en la transmisién Averfa debida al ruido Cableado incorrecto
LB (CA) Defecto del compresor Defecto del Inverter ) US' Defecto de la PCI de la unidad exterior
' B Sobreintensidad en el compresor Inverter | Aumento anmalo de la presion debido a la obstruccidn del circuito de refrigerante u ofras causas o . Problema en la transmision entre la Defecto del cableado de transmision interior-exterior
L Defecto del compresor u "l' unidad interior y la exterior Averia debida al ruidoDefecto de la PCI de la unidad interior y la PCI de la unidad exterior )
19 Problema con el arranque del compresor | Compensacion de presion incorrecta Defecto del compresor o . Problema en la transmision entre el Defecto del cableado del mando a distancia Defecto de la PCI de la unidad interior
Inverter Defecto del cableado del compresor us mando a distancia y la unidad interior | Averfa debida al ruido  Defecto del ajuste de principal/secundario del mando a distancia o
L H Averia del transistor de potencia Defecto del transistor de potencia Defecto del compresor 0 Problema en la transmision entre Cableado incorrecto Averia debida al ruido
Defecto de la PCI del Inverter s unidades interiores Defecto de la PCI de la unidad interior
I Problema en la transmision entre la PCI | Defecto de la conexion a tierra Averia debida al ruido o Problema en la transmision entre el microordena- | Desconexion del amés de cables o cable entre las PCI roto
de la unidad exterior y el microordenador | Defecto de la PCI de la unidad exterior U 7 dor del cuerpo principaly el microorcenador del Inverter | Defecto de la PCI de la unidad exterior O
Problema en la transmisién entre las PCI | Defecto del contacto del conector Averia debida al ruido o o Problema en la transmision entre Cableado entre las unidades exteri cto Defectoenla ion de os nterruptores de la unidad
LL de control y del Inverter Defecto de la PCI del Inverter Defecto de la PCI de la unidad exterior i unidades exteriores exerr  Cableado incorect enre s unidades everors s unidades de amacenamiento dscalor o
P Poca cantidad de refrigerante (unidad de | Falta de refrigerante ) Problema en la transmision entre mandos | Defecto del ajuste de principal/secundario del mando a distancia Defecto del
almacenamiento de calor) Tuberia de refrigerante obstruida ug a distancia cableado del mando a distancia Defecto de la PCI del mando a distancia o o




Diagnéstico automatico sencillo mediante cédigo de averia

Objetos Objetos
o
Ly ® = [ o ® ) ©
Cédigo de . . = £ 5 Caddigo de p . = = 5
averia Averia Posibles causas <l|e | E S averia Averia Posibles causas <|leo |E S
s
>l=(2|= s> =2 =
< ZxlE x| s 3R 1R
0| >|a w 0| >3 i
Problema en la transmision (otro sistema) |Error de comunicacion entre otra unidad interior y la unidad exterior Sistema n® 1 Defecto del contacto del relé
us Averia de la vélvula de expansion electrénica de otra unidad interior o|0o T Problema con el interbloqueo del ventilador | Cable roto o
" Defecto de la alimentacion eléctrica Conexiones incorrectas entre modelos Alimentacion eléctrica inadecuada 0 Sistema n® 2 Defecto del contacto del relé
Ulq interior/exterior Conexion de una PCl incorrecta Defecto de la PCI 18 Problema con el interbloqueo del ventilador | Cable roto o
" Problema con un ajuste en la obra Problema con un ajuste en la obra realizado con un mando a distancia Sistema n° 2 Defecto del sensor de corriente Defecto del compresor
UF" Defecto del cableado del mando a distancia ~ Conexién incorrecta de un dispositivo opcional (@) 7}:)' Averia del sensor de corriente del compresor | Defecto de la PCI de la unidad exterior O
Defecto de la PCI de la unidad interior. o 7 e Gol e S abombadal e —
—— - - - — istema n° ctivacion del interbloqueo de la bomba del agua de refrigeracién
" Combinacién incorrecta de unidades Numero excesivo de unidades interiores conectadas  Problema con el ajuste en la obra ololo 71': Problema con el interbloqueo de la bomba q 9 g 0
UF" interiores y exteriores Modo de reparacion sin cancelar Defecto de la PCI de la unidad exterior
Desconexion del cable de ajuste remoto [ Desconexion del cable de ajuste remoto de la temperatura 80 Averia del termistor de temperatura del Defecto del cont.acto del conector (@)
UR O agua de entrada Defecto de termistor de temperatura del agua de entrada
de la temperatura Defecto del contacto del conector
- e o P pT—— - Averia del termistor de temperatura del Defecto del contacto del conector
Problema en el ajuste de la identificacién | Duplicacion de la identificacién del controlador centralizado ¥ N " @)
ur del controlador centralizado O|lO0|O &l agua de salida Defecto de termistor de temperatura del agua de salida
Problema en la transmisién entre la unidad | Cableado incorrecto entre la unidad interior y el controlador centralizado olo a2 Sisteman® 1 . Defecto del contacto del conector e}
UE interior y el controlador centralizado Defecto del ajuste del nimero de grupo  Defecto de la PCI de la unidad interior Averfa del termistor del refrigerante Defecto del termistor del refrigerante
1] - — — — - i o
£ Desajuste entre canalizaciones y cableado| Conexion incorrecta del cableado de transmision entre las unidades 53 Sisteman®2 . Defecto del contacto del conector o
g UF interiores-exteriores y exteriores-exteriores O|O0|0O Averia del termistor del refrigerante Defecto del termistor del refrigerante
10 " Averfa del sistema Conexidn incorrecta del cableado de transmision entre las unidades interiores- Sistema n® 1 Defecto del contacto del conector o
»n UH exteriores y exteriores-exteriores  Defecto de las PCI de la unidad interior o olo 8 l'/ Averia del termistor del intercambiador de calor | Defecto del termistor del intercambiador de calor
y exl_epor (RA: Falta de correggonden0|a entre la glmdad mtenonf y Ia_ene_nor, ) Sistema n° 2 Defecto del contacto del conector
Tensién defectuosa o Proteccidn conira congelacidn en ofra unidad interior) 85 Averia del termistor del intercambiador de calor | Defecto del termistor del intercambiador de calor O
U l./ Problema en la transmisién (accesorios) | Defecto de los accesorios 0o o Sistema n 2 Defecto del conector de conexion
Cableado incorrecto 86 Averia del termistor del tubo de descarga | Defecto del termistor del tubo de descarga @)
m ?gﬁ{::lszéz PCl del mando a distancia [ Defecto de la PCI del mando a distancia centralizado olololololo Sistemant 2 Falta de gas Defecto del termistor del tubo de descarga o
BE" Problema con la temperatura del tubo de descarga | Defecto del contacto del conector Tuberia de refrigerante obstruida
Problema en la transmision entre los Desconexion de la alimentacidn eléctrica de otro control centralizado Activacion del Problema de congelacion del Infercambiador d calor sucio Poco volumen de refrigerants
[7 8 controladores opcionales para control conmutador de reinicializacion del control centralizado olololololo 89 intercambiado dg calol de placas soldadas | Defecto d;.l termistor I suc volu refrig @)
centralizado Cableado de transmision incorrecto Cambio de identificacion del mando ! lador raep :
adistancia centralizado Sistema n® 2 Defecto del contacto del conector
m 'q Combinacién incorrecta de los Combinacion incorrecta de los controladt pcionales para control centralizado &A Averia del termistor de temperatura del agua de salida | Defecto de termistor de temperatura del agua de salida O
n . . N
s s sl fynl kst om0/ 010101010 | o
Averta del primer termistor deltubo de aspiracion para calefaocién | Defecto del termistor del tubo de aspiracion
~ Repeticion de identificacion, ajuste Duplicacién de una identificacion de mando a distancia central
/74_ incorrecto OlO0|0|0|0|0O 8 F Sisteman® 1 Defecto del contacto del conector o
— — - - — — — Averia del sequndo termi e aspiracid lefaccidn | Defecto del termistor del tubo de aspiracion
P Dispositivo de proteccion exterior activado | Activacion de un dispositivo de proteccion externo
5U Cableado de la sefial de salida incorrecto Defecto de la PCI de control @) Temperatura anormalmente alta del agua |Averia de la valvula de tres vias  Defecto del termistor o
- - — — — 8 H caliente Ajuste incorrecto de la temperatura del agua
Averia del termistor del aire interior Defecto del conector de conexion Defecto del termistor del aire interior 0
5 H’ Defecto de la PCI de control 9 U Cantidad anémala de agua enfriada o Poco volumen de agua o
Averia del termistor del aire exterior Defecto del contacto del conector Defecto del termistor del aire exterior 0 AXP anémalo Desconexion del AXP
&5 Defecto de la PCI de control 9., Sistema n®2 Defecto del contacto del conector o
Avera del sisterma amortiguador Defecto del contacto del conector Defecto del disyuntor de seguridad olo U Averia de la vélvula de expansion electrénica | Defecto de la bateria de la valvula de expansion electrénica
Slq Defecto del motor del amortiguador Defecto de la PCI de control 9 ,_3 Sistema n° 2 Defecto del contacto del conector 1o
- Sistema n° 2 Poco volumen de refrigerante Defecto del contacto del conector o Averia del termistor del tubo de aspiracion | Defecto del termistor del tubo de aspiracion
o Sobrecarga del compresor Fuga en la valvula de cuatro vias Problema en [a ransmisién (enie a unidad de ventiador | Defecto de la PCI de la unidad de ventilador
g _” Sistema n2 2 Poco volumen de refrigerante Cortocircuito o 9 L/ con recuperacion de calor y la unidad de ventilador) Defecto del cable de conexion entre (1) y (2)
= Sobreintensidad en el compresor Defecto del compresor Si o i i
P istema n® 1 Defecto de la unidad Inverter del ventilador
o Sistema n° 2 Defecto del contacto del conector del motor del ventilador o 95 Averia del sistema Inverter o
73 Sobreintensidad en el motor del ventilador | Defecto del motor del ventilador Defecto de la PCI Sistema n® 2 Defecto de a unidad Inverter del ventilador
- Sistema n° 2 Intercambiador de calor sucio  Poco volumen de agua 95 Averia del sistema Inverter O
13 Averfa del presostato de alta (HPS) Tuberia de refrigerante obstruida Defecto del contacto del conector (@) - - - - -
Averia de la unidad de almacenamiento | Defecto de la unidad de almacenamiento de calor
Defecto del presostato de alta 97 de calor O
- Sistema n° 2 Tuberia de refrigerante obstruida Defecto del contacto del conector — - - -
e Averia del presostato de baja (LPS) Falta de gas Defecto del presostato de baja @) ag Averia de la bomba de saimuera de la Sobrelmens_ldad en la bomba de salmuera de la unidad de o
- - — unidad de almacenamiento de calor almacenamiento de calor
Sistema n° 2 Defecto del contacto del conector Defecto del sensor de baja presion
75 Averia del sensor de baja presion Defecto de la PCI O 9 9 Averia del depésito de salmuera de la Nivel de agua bajo en el depésito de salmuera de la unidad de 0o
- — unidad de almacenamiento de calor almacenamiento de calor
~ idad de al iento de cal | iento de cal
- Sistema n? 2 Defecto del contacto del conector Defecto del sensor de alta presion o
IE Averfa del sensor de alta presién Defecto de la PCI




Diagnéstico automatico mediante el mando a distancia (sistemas de climatizacion residenciales)

En el caso del modelo ARC447A

[Método de comprobacion]

El mando a distancia por infrarrojos suministrado con la unidad

o vendido por separado permite confirmar cddigos de averia
mediante la funcion de diagndstico. (Pulse el botdn de cancelacion
del temporizador durante 5 segundos de forma continuada.)
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cancelacion del
temporizadog

1. Mantenga pulsado el botén de cancelacion del temporizador durante
5 segundos, con el mando a distancia orientado hacia la unidad interior.
2. Elindicador de temperatura del mando a distancia cambia al cédigo de
averia y un pitido largo avisa sobre este cambio de indicacion.
Nota:
Para cancelar la visualizacion del codigo de averia, mantenga pulsado
durante 5 segundos el botdn de cancelacion del temporizador.
La visualizacién del codigo también se cancela cuando no se pulsa el botén
durante 1 minuto.

temperatura. senson
i oowon:
i ; - ) @
2. Pulse varias veces el bgton de e couoR SWING
cancelacién del temporizador hasta
que oiga un pitido continuo. [ ON | CANCEL
Y L . o
B Laindicacion de cddigo cambia en PoFF -

En el caso de los modelos ARC455A, ARC452A,
ARC433B, ARC423A y ARC417A
[Método de comprobacion 1] P

1. Cuando se mantiene pulsado durante
5 segundos el botdn de cancelacion

AIR-CONDITIONER

del temporizador, la indicacion "G5"
parpadea en la seccion de la pantalla
reservada a la

la secuencia indicada a continuacion
y se sefiala con un pitido largo. = |

(Boton de cancelacién del temporizador )

<En el caso de los modelos ARC433B67, 68, 69, 76>

@ FILTER LED RESET
—/ .52..|©
Botonde ™\ -

9 Cadigo Ne Cadigo N® Cadigo
1 a0 12 o0 23 MO
2 b 13 HE 24 £
3 £ 14 25
4 Eh 15 A3 26 L3
5 ) 16 N 27 LM
6 A& 17 oM 28 HE
7 £5 18 5 29 H
8 19 30
9 20 31 i
10 oo 21 LA 32 R
11 £ 22 RS 33 A
Nota:

1. Un pitido corto y dos pitidos seguidos indican cédigos no
correspondientes.

2. Para cancelar la visualizacion del cddigo, mantenga pulsado durante 5
segundos el boton de cancelacion del temporizador. La visualizacion del

codigo también se cancela cuando no se pulsa el botén durante 1 minuto.

[Método de comprobacion 2]

1. Pulse los 3 botones (TEMP A , TEMP W y = "T
MODE) simultdneamente para acceder al y @37
modo de diagnéstico. e p——
La cifra de las decenas empieza a parpadear. /%
% Repita todos los pasos desde el principio =

si el digito no parpadea. e ‘
[

2. Pulse TEMP A o TEMP ¥ y cambie la cifra hasta
que oiga un pitido largo o dos pitidos cortos.

3. Haga un diagndstico en base al sonido.

% un pitido corto: La cifra de las decenas no
concuerda con el cadigo de averia.

% dos pitidos cortos: La cifra de las decenas
concuerda con el cadigo de error pero la de
las unidades, no.

% pitido largo: Tanto la cifra de las decenas como
la de las unidades concuerdan con el cdigo
de averia.

4. Pulse el boton MODE.

La cifra de las unidades empieza a parpadear.

5. Pulse el botén TEMP.
Pulse TEMP A o TEMP ¥ y cambie la cifra hasta
que oiga un pitido.

6. Haga un diagndstico en base al sonido.

% un pitido corto: La cifra de las decenas no
concuerda con el cadigo de averia.

% dos pitidos cortos: La cifra de las decenas
concuerda con el cadigo de error pero la de
las unidades, no.

% pitido largo: Tanto la cifra de las decenas como
la de las unidades concuerdan con el cddigo
de averia.

7. Determine el codigo de averia.
Los digitos indicados al oir el pitido son cddigos de
averia.

8. Pulse el botén MODE para salir del modo de
diagndstico.

La indicacion "7-" sefiala el modo de
funcionamiento de prueba.

9. Pulse el botdn ON/OFF dos veces ara volver al
modo normal.

Nota:
Si no pulsa ningun botén del mando a distancia durante

60 segundos, volvera automaticamente al modo normal.
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Diagndstico automatico mediante el mando a distancia (Sky Air®yVRV?)

<Mando a distancia con cable>

Pantalla de la unidad interior

en la que se ha detectado ﬁi;‘:é';g: LED de Boton ON/
En el caso del modelo BRC1C62 una averla findonemiento OFF
1. Sila unidad se para debido a una averia, el LED de funcionamiento del \UUUUUU / h
mando a distancia parpadea y aparece un cddigo de averia. :
2. Incluso con la unidad parada, se visualizara el contenido de la averia hAIKIN c[) L
cuando se active el modo de inspeccion. * )
* En el modo de comprobacién, mantenga pulsado el boton ON/OFF — — CES
durante cuatro segundos 0 méas para borrar el historial de averias. - ! ,_’ " Qg 3
(El cddigo de averia parpadeard y el modo de funcionamiento pasara o A ‘\ - H
del modo de comprobacion al modo normal.)
=B [ 8 | RS =
I — a3
Vﬂl‘;"a’f‘ a Modo de Hlom| O 3 ® 2
Pulse el botdn Modo normal )« prucha de O B2 ==
Inspection/Test una %
ver . Vuelva a =
Modo denspeccigh || Pespuss do 10 5e9Un% puisar

Vuelva a
pulsar

Vuelva a
pulsar

isualizaciol
del codigo
de averia

del cadigo de

del cédigo de
modelo exterior

odelo interior

En el caso del modelo BRC1E61

1. Si el sistema deja de funcionar debido a una averia, el indicador
de funcionamiento del mando a distancia empieza a parpadear. El
mensaje "Error: Press Menu Button" (Error: pulse el botén Menu/Entrar)
aparecera en la parte inferior de la pantalla.

2. Pulse el boton "Menu/Entrar" y aparecera el cddigo de averia
correspondiente.
* Sipulsa el botdn "Menu/Entrar" mientras se muestra el menu

principal, aparecerd el historial de averias.

Pulse el botén
Menu/Entrar

isualizaciol

averia

Pulse el botén

3 de cancelacion
Pulse el botdn

Menu/Enter

Pulse el botén de cancelacion
Seleccione "Service Contact / Model Info"

(Contacto con el servicio técnico / Informacién
del modelo) y pulse el botén "Men(/Entrar"

Visualizacion del historial de averias
i

Pantalla
del menu ]
principal /¢

5 Contacto conel
" servicio técnico
Informacion del

Pulse el botén de
cancelacion

Botdn Inspeccion/Test

Cadigo de averia

* La posicién de los botones depende del tipo de

modelo. Luz indicadora de
Pantalla cuando funcionamiento

se produce una  Botén Mendi/ Boton ON/ Boton de |

averia Entrar OFF / cancelacion

| |

Pantalla

| \
e
Cool. sy sogerstlie
all 28
| [

|
Errdr: I-"rcss[ Menu Button \

*En el modo de visualizacién del cédigo de averia, a la
izquierda, mantenga pulsado el botén ON/OFF durante
cuatro segundos 0 mas para borrar el historial de averias.

<Mando a distancia por infrarrojos>

@ Siel equipo se para debido a una averia, parpadeara el LED de
indicacién de funcionamiento situado en la seccidn de recepcion
de luz.

@ Se puede determinar el cédigo de averia siguiendo el
procedimiento que se describe a continuacion.

1. Pulse el botén Inspeccion/Test para seleccionar el modo de
inspeccion.

El equipo entra en el modo de inspeccidn. La indicacién “Unit”
(Unidad) se enciende y el indicador de ndmero de unidad
muestra la indicacién “0”, que parpadea.

2. Defina el nimero de unidad.

Pulse los botones arriba/abajo para cambiar el indicador

del nimero de unidad, hasta que la unidad interior active el
zumbador (*1).

*1 Numero de pitidos

3 pitidos cortos: Efectle todas las operaciones siguientes.
1 pitido corto: Siga los pasos 3y 4.

Continte con la operacion del paso 4 hasta que el zumbador
permanezca activado. El zumbido continuado indica que se ha
confirmado el cddigo de averia.

Pitido continuo: No hay ninguna anomalia.

3. Pulse el botén de seleccion de modo.

La indicacion izquierda “0” (digito superior) del cddigo de averia
parpadea.

4. Diagnostico del digito superior del codigo de averia
Pulse los botones arriba/abajo para cambiar el digito superior
del cddigo de averia, hasta que se active el zumbador (*2) que
indica la coincidencia con el cddigo de averia.

B El digito superior del cddigo cambia del modo mostrado a
continuacion cuando se pulsan los botones arriba/abajo.

L e
[ e

ol'o'aHn": YT = EYNEY
- |

= il
) o el = al_(e 28: -1.'2 252"‘1
= “Advance” button 4= "Backward” button

*2 Numero de pitidos
Pitido continuo: Los digitos superior e inferior coinciden.
(Cddigo de averia confirmado)
2 pitidos cortos: El digito superior coincide.
1 pitido corto: El digito inferior coincide.

5. Pulse el botdn de seleccién de modo.
La indicacion derecha “0” (digito inferior) del cddigo de averia
parpadea.

6. Diagndstico del digito inferior del codigo de averia
Pulse los botones arriba/abajo para cambiar el digito inferior del
codigo de averia, hasta que se active el zumbador continuo (*2)
que indica la coincidencia con el codigo de averia.

W El digito inferior del codigo cambia, como se muestra a
continuacion, cuando se pulsan los botones arriba/abajo.

ETW Y pfts |:>-1CJ
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= "Advance” button 4= “Backward” button
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La posicién de los botones

depende del tipo de modelo.

Estado 2. Defina el nimero
normal de unidad.
=m ®| 1. Pulse el botén "
L tec|  Inspeccion/Test I
cone®
2
o |
5
*
w2
&

6. Cambie el digito

inferior.

2071

3. Pulse el botén de
seleccion de modo

4. Cambie el digito
superior.

5. Pulse el boton de
seleccion de modo.




